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Resumen  

A través de una investigación, realizada con diez docentes universita-

rios, se busca conocer la formación basada en competencias en el ámbito 

profesional, mediante entrevistas, cuyo instrumento de recolección de 

datos tuvo siete preguntas abiertas cualitativas. El profesional aprende 

con un modelo diferente y no simplemente con lo que le enseñan en su 

carrera. La formación basada en competencias requiere por parte del 

profesional un cambio de mentalidad que le permita aprender a estudiar, 

a desarrollar la capacidad de comunicarse y resolver problemas. Esta 

modalidad de enseñanza se ha convertido en una alternativa valiosa para 
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el profesional. La investigación se enmarca en los lineamientos de lo 

que es necesario para derivar un modelo de bienestar a la comunidad 

universitaria. Si se trata a la universidad como centro educativo y cultu-

ral, pretende promover el desarrollo personal y social en la sociedad. 

Para conocer cómo los docentes universitarios en la docencia ven esta 

formación, el presente trabajo constituye un avance importante para el 

acceso al conocimiento. Las principales conclusiones son: (i) la forma-

ción basada en competencias ha tenido una mayor adopción, pero no se 

ha trabajado a fondo para que se convierta en un elemento distintivo y 

valioso para el profesional; (ii) los docentes universitarios coinciden en 

que la formación basada en competencias va más acorde con el mercado 

laboral, pero se debe promover un modelo de formación individualizado 

y personalizado para que el profesional pueda aplicar los conocimientos 

adquiridos. 

Palabras clave 

Formación basada en competencias, comunidad universitaria, educa-

ción superior, mercado laboral. 
  

Abstract 

This research, performed with ten professors, sought to know the train-

ing based on competencies in the professional field, through interviews, 

whose data collection instrument had seven open qualitative questions. 

The professional learns with a different model, and not simply with what 

they are taught in their career. Competency-based training requires a 

change of mentality from the professional that allows him to learn and 

develop the ability to communicate and solve problems. This teaching 

modality has become a valuable alternative for professionals. The re-

search is framed in the guidelines of what is necessary to derive a wel-

fare model for the university community. In the case in question, the 

university, as an educational and cultural center, aims to promote per-

sonal and social development in society. To know how university pro-

fessors in teaching see this training, the present work is an important 

advance for access to knowledge. The main conclusions are: (i) compe-

tency-based training has had greater adoption, but no in-depth work has 

been done to make it a distinctive and valuable element for the profes-

sional; (ii) university teachers agree that competency-based training is 

more in line with the labor market, but an individualized and personal-

ized training model should be promoted so that the professional can ap-

ply the knowledge acquired.  
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Introducción 

La Educación Superior está experi-

mentando una transformación que 

convoca el desarrollo de nuevas com-

petencias; la formación basada en 

competencias.   

La educación superior se define como 

una serie de etapas por las que pasa 

un individuo en su vida. La primera 

etapa se denomina nivel preuniversi-

tario, que suele completarse a los 17 

años e incluye la educación primaria, 

la secundaria y algunos estudios pos-

tsecundarios. Le sigue el nivel tercia-

rio, que incluye las licenciaturas y los 

postgrados (Tejeda Díaz, 2013).  

Esta transformación alcanzó su ma-

yor intensidad a partir de mediados 

de los años noventa y ha sido moti-

vada por las demandas de los merca-

dos laborales, la crisis en la educa-

ción superior, los cambios en las re-

laciones entre civilizaciones, culturas 

y el desarrollo económico global 

(Martínez Clares y Echeverría Sama-

nes, 2009).  

En este contexto, las nuevas deman-

das del mercado laboral han  

provocado una reestructuración y 

modificación de las condiciones la-

borales (Tobón, 2007).  

El gran impacto de los cambios tec-

nológicos ha producido un desarrollo 

en la educación superior que requie-

ren de formas nuevas de gestión y or-

ganización, estableciendo función, 

metodología e instrumentos para ope-

rar bajo estos nuevos escenarios (Te-

jeda Díaz y Sánchez del Toro, 2012). 

Esta nueva orientación de la educa-

ción proporciona oportunidades para 

promover el desarrollo de competen-

cias en los jóvenes (Tobón, 2005). 

Por lo que, a su vez, la diversificación 

de mercados en algunos países ha 

permitido la realización de proyectos 

de investigación y desarrollo en esta 

nueva área, como lo son las compe-

tencias sociales. En este sentido, la 

formación basada en competencias 

requiere una concepción estructurada 

y currículo que se adapte a esta nueva 

dinámica de Investigación y Desarro-

llo (I+D). Esta nueva experiencia de 

la educación superior ha provocado la 

necesidad de desarrollar formas de 

aprender que especifiquen los proce-

sos, las relaciones y las técnicas que 

puedan ser utilizadas para aproximar 

el alumno al mundo laboral (Hernán-

dez Pina y Díaz Martínez, 2010).  
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En consecuencia, la formación ba-

sada en competencias debe tener 

como objetivo el desarrollo de capa-

cidades que puedan ser utilizadas 

para adaptarse a cambios en las rela-

ciones de producción y los cambios 

sociales y culturales (Tobón, 2008). 

Por lo que se requiere desarrollar una 

metodología que permita estimular y 

fortalecer la autoevaluación del pro-

ceso de aprendizaje durante la forma-

ción basada en competencias (Fer-

nández Rodríguez, 2009).  

Tal ha sido el caso de los estudiantes 

que han expresado su opinión y su in-

tención de incluir metodologías para 

mejorar su desempeño académico 

(González et al., 2009).  

La formación basada en competen-

cias es una experiencia que se sigue 

desarrollando y renovando, a pesar de 

las ideas y los conceptos básicos que 

la conforman. El hecho es que su 

desarrollo fue posible gracias a la 

percepción de los jóvenes de que ha-

cerlos participar en algunas activida-

des de aprendizaje puede ser útil para 

mejorar sus capacidades e incluirles 

en proyectos en masa (González 

Brito, 2007). Asimismo, los jóvenes 

han estado siempre dispuestos a par-

ticipar de proyectos de investigación 

y desarrollo (I+D) y a mejorar sus 

propias condiciones laborales, pues 

esperaban una gran oportunidad para 

fortalecer su autoevaluación (Buzón-

García, 2005).  

El hecho es que la educación basada 

en competencias ha recibido el apoyo 

de diversos gobiernos, principal-

mente en Europa y Estados Unidos de 

Norteamérica. Asimismo, otro punto 

de vista es que la educación basada en 

competencias ha logrado generar im-

pacto en los jóvenes, al incluirlos en 

la toma de decisiones y desempeñar 

un papel activo y participativo. Los 

jóvenes consideran que la creación de 

herramientas para trabajar con ellos 

constituye una nueva forma de estu-

diar y aprender. Y sabemos que la 

formación basada en competencias se 

asocia con el desarrollo de competen-

cias sociales y profesionales (Salas 

Perea et al., 2013). En este sentido, la 

educación basada en competencias 

debe representar un cambio profundo 

en la forma de abordar el aprendizaje 

(Ahumada Torres, 2013). Ello incide 

fuertemente sobre la instrucción for-

mal y la transferencia de conocimien-

tos entre las generaciones. El desarro-

llo de estas competencias constituye 

una inversión necesaria para que los 

jóvenes sean operativos dentro del 

mundo laboral (Arias Arias y Lombi-

llo Rivero, 2019).  

Esto implica menos necesidad de 

apoyar a los que ya no trabajan, y ma-

yor apoyo a los que todavía lo hacen. 

Lo cual puede tener un impacto posi-

tivo en la productividad del trabajo y 

en el desempeño (Arbeláez et al., 

2008).  

El objetivo final es que la educación 

basada en competencias se convierta 
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en un instrumento para reducir la bre-

cha entre las generaciones, porque 

cada día se producen mayores pro-

porciones de jóvenes sin empleos ni 

estudios superiores. Por ello, sin 

duda, los avances en el ámbito de la 

educación son una prioridad para to-

dos.   

En este sentido, las políticas de becas 

ayudan a paliar las dificultades de los 

jóvenes y del futuro del país. Los ni-

veles de recursos, incluida la oferta 

de becas, son muy escasos (Tobón, 

2003). Sin embargo, las políticas de 

becas son un excelente mecanismo 

para que los jóvenes a quienes se les 

quita su condición de minusválidos o 

discapacitados porque han sido aban-

donados por sus padres adquieran una 

educación superior (Tejeda Díaz, 

2013). Ello asegura a la sociedad una 

mayor calidad y menor brecha entre 

generaciones. Por consiguiente, las 

políticas de becas deben prosperar 

(Segredo Pérez y Reyes Miranda, 

2004). Con base a lo expuesto, se 

tiene la siguiente pregunta general: 

¿Cuáles son las consideraciones con-

ceptuales en la formación basada en 

competencias?, también se tiene el si-

guiente objetivo general: Describir 

las consideraciones conceptuales en 

la formación basada en competen-

cias.  

Metodología  

El enfoque de la investigación fue 

cualitativo (Hernández Sampieri 

et al., 2017), lo que significa que se 

llevó a cabo con el fin de comprender 

el significado de los datos en lugar de 

limitarse a contarlos o medirlos. En 

este caso, buscábamos las percepcio-

nes de los participantes sobre la for-

mación basada en competencias y su 

uso en la educación superior. El al-

cance de este estudio fue descriptivo 

(Hernández Sampieri y Mendoza To-

rres, 2018).  El propósito del estudio 

fue examinar cómo se utiliza la edu-

cación basada en competencias en la 

educación superior y cómo este tipo 

de formación podría beneficiar a los 

estudiantes. El diseño de la investiga-

ción fue fenomenológico. La feno-

menología es un método de investiga-

ción que se centra en las experiencias 

vividas por individuos, grupos y co-

munidades (Hernández Sampieri y 

Mendoza Torres, 2018) No implica la 

recogida de datos de una muestra de 

población, sino que busca compren-

der el significado que las personas 

asignan a sus propias experiencias.  

El método de investigación fue analí-

tico e inductivo (Bernal Torres, 

2016). La investigación analítica es 

cuando los investigadores realizan 

una revisión sistemática de la litera-

tura disponible para responder a una 

pregunta. A continuación, los investi-

gadores interpretan sus resultados y 

sacan conclusiones basadas en los da-

tos que han podido recopilar. La 
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investigación inductiva, por su parte, 

es cuando los investigadores identifi-

can un fenómeno a través de sus ob-

servaciones y luego desarrollan una 

hipótesis para explicar ese fenómeno 

(Arias Gonzales, 2020). En este caso, 

la investigación se llevó a cabo utili-

zando el razonamiento inductivo por-

que se trataba de observar las res-

puestas de los entrevistados y enten-

der el fenómeno de estudio.  

La técnica de recolección de datos 

fue la entrevista a docentes universi-

tarios en el área de educación supe-

rior de la ciudad de Asunción-Para-

guay, se entrevistaron 10 docentes 

universitarios. El tiempo de recolec-

ción de datos fue entre abril y mayo 

de 2021. El instrumento de recolec-

ción de datos denominado guía de en-

trevista estuvo compuesto por 7 pre-

guntas cualitativas abiertas. En este 

estudio se ha realizado entrevistas de 

10 docentes universitarios en educa-

ción superior de Asunción-Paraguay. 

Todas las entrevistas se realizaron en 

forma presencial y tuvieron una dura-

ción aproximada de 1 hora.  

Todas las entrevistas fueron grabadas 

por escrito y transcritas. Cada entre-

vista se analizó sobre la base de un 

análisis de contenido temático. Se 

elaboró una hoja de códigos para 

cada tema. Los códigos se obtuvieron 

de forma inductiva, agrupando las 

ideas similares expresadas por los en-

cuestados en torno a temas clave. El 

análisis fue principalmente cualita-

tivo.  

El tratamiento de los datos de las en-

trevistas con los docentes universita-

rios en educación superior se realizó 

con el programa Aquad. Los resulta-

dos se presentaron en forma narrativa 

y descriptiva. La forma narrativa pre-

senta los datos en párrafos más cor-

tos, mientras que la forma descriptiva 

incluye párrafos más largos. Los re-

sultados se presentan de forma narra-

tiva porque representan las opiniones 

expresadas por varios docentes uni-

versitarios durante sus entrevistas. 

También se presentan de forma des-

criptiva porque incluyen descripcio-

nes detalladas de esas opiniones. Con 

el fin de presentar un relato más legi-

ble, claro y preciso de la información 

recogida durante las entrevistas, se 

optó por utilizar ambas formas de 

presentación, la narrativa y la des-

criptiva.  

Resultados y discusión  

Se obtuvieron los datos y resultados 

que se presentan a continuación, or-

denados según las preguntas realiza-

das.  

1) ¿Qué entiende por formación 

basada en competencias?  

Entrevistado 1: –Las competencias 

son un conjunto de capacidades, ha-

bilidades o destrezas que el estu-

diante adquiere a lo largo de su pro-

ceso de formación. En función a las 

necesidades del sistema productivo 

con el que se quiera insertar el egre-

sado.  
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Entrevistado 2: –Las competencias 

son las capacidades que el estudiante 

posee para realizar actividades ade-

cuadas en la vida laboral.  

Entrevistado 3: –Es la formación de 

los estudiantes, ya que es una forma 

más de establecer su personalidad, 

proyecto y actitud profesional. Es un 

instrumento utilizado para desarrollar 

dichas capacidades y posibilitar el 

aprendizaje del tema bajo considera-

ciones curriculares y pedagógicas.   

Entrevistado 4: –Es la formación del 

estudiante, principalmente en el sen-

tido de qué capacidades y actitudes 

desarrolla. Puede ser adecuada o no a 

las necesidades del mercado laboral 

para traer un trabajador adecuado.  

Entrevistado 5: –La Formación ba-

sada en Competencias es un conjunto 

de habilidades y destrezas que el es-

tudiante adquiere a lo largo de su pro-

ceso académico para poder adaptarse 

a los cambios del mundo productivo 

y social.   

Entrevistado 6: –Las competencias 

son un conjunto de destrezas que ad-

quiere el estudiante durante su tiempo 

en la escuela. Es un proceso que in-

volucra el desarrollo de una amplia 

gama de capacidades y actitudes que 

lo harán apto para el mercado labo-

ral.   

Entrevistado 7: –Las competencias 

son las capacidades o habilidades del 

estudiante. Puedes adquirir técnica, 

pero no puedes pensar de manera 

independiente y pensar. Puedes ad-

quirir habilidades, pero en la vida real 

no puedes desarrollarlas porque no 

tienes las condiciones profesionales 

para hacerlo; no puede ser una com-

petencia.   

Entrevistado 8: –Las competencias 

son, alguno de esos conocimientos 

que los estudiantes deben adquirir du-

rante su proceso de aprendizaje. El 

docente evalúa dichos conocimientos 

para determinar la personalidad y el 

proyecto del alumno. El docente tiene 

una serie de supuestos o pruebas que 

deben demostrar la posible eficiencia 

del estudiante en su proyecto.   

Entrevistado 9: –Los conocimientos 

y destrezas básicos que se esperan 

obtener por parte del estudiante du-

rante su formación educativa. Estos 

conocimientos son otorgados por el 

docente en función a su currículum, 

proyecto de vida y desarrollo psicoló-

gico que se supone tienen.   

Entrevistado 10: –Son los conoci-

mientos y habilidades que el estu-

diante tiene a lo largo de su forma-

ción educativa. Los docentes evalúan 

dichos conocimientos en función a su 

currículum, proyecto de vida, perfil 

psicológico del alumno y desarrollo 

psicológico del alumno.  

Análisis de las respuestas (1) 

Por los docentes universitarios se en-

tiende que la formación basada en 

competencias es un conjunto de habi-

lidades y destrezas que el estudiante 
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adquiere a lo largo de su proceso aca-

démico para poder adaptarse a los 

cambios del mundo productivo y so-

cial. Su contenido curricular está ba-

sado principalmente en las necesida-

des del mercado laboral y se evalúa 

por parte de los docentes en función a 

su currículo, proyecto de vida, perfil 

y desarrollo psicológicos del 

alumno.  

En los últimos años se ha comenzado 

a implementar en algunos países con 

resultados muy positivos. En este 

sentido, Costa Rica es un ejemplo de 

la aplicación que se ha hecho en paí-

ses como Australia, Japón o Alema-

nia. En este país se introdujo hace 

casi dos décadas en las escuelas pri-

marias y luego se extendió a las se-

cundarias (Buzón-García, 2005). 

También hay casos como el de Fin-

landia, donde se aplica desde 1996 en 

todos los centros educativos (Hernán-

dez Pina y Díaz Martínez, 2010).  

Las ventajas de este modelo son que 

permite un enfoque personalizado 

para cada alumno, siendo menos de-

pendiente del tiempo o la edad (Se-

gredo Pérez y Reyes Miranda, 2004; 

Tejeda Díaz, 2013). También tiene 

una gran flexibilidad a la hora de eva-

luar el aprendizaje de los alumnos, 

que no está marcado por evaluaciones 

como proyectos o exámenes (Arbe-

láez et al., 2008; Martínez Clares y 

Echeverría Samanes, 2009). La base 

de la evaluación está en el desarrollo 

de competencias y habilidades que 

cada alumno debe adquirir a través de 

las actividades que realiza durante la 

escuela.  

2) ¿Cuáles son las características 

de la formación basada en compe-

tencias?  

Entrevistado 1: –Es un método de ad-

quisición de competencias. La forma-

ción basada en competencias es un 

modelo que define y explica el pro-

ceso educativo como la adquisición 

de conocimientos y habilidades para 

su posterior utilización en contextos 

competentes. Este proceso se define 

por una serie de etapas que el docente 

debe supervisar.  

Entrevistado 2: –Es un modelo edu-

cativo que busca, principalmente, 

desarrollar dentro del estudiante las 

capacidades para poder adaptarse al 

mundo real laboral y social. Dentro 

de este modelo la evaluación es de ca-

rácter formativa, es decir, el docente 

evalúa a los estudiantes en función a 

su currículum, proyecto de vida y 

desarrollo psicológico.   

Entrevistado 3: –Es un método de ad-

quisición de competencias. Las com-

petencias son un conjunto de habili-

dades, destrezas o capacidades que el 

estudiante adquiere a lo largo de su 

proceso académico. Dentro de ese 

proceso se caracteriza por la supervi-

sión que realiza el docente en base a 

sus supuestos y pruebas para verificar 

si el alumno va a poder integrarse a 

los procesos laborales y sociales.   
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Entrevistado 4: –Las características 

de la formación basada en competen-

cias, en primer lugar, es un método de 

adquisición de conocimientos y habi-

lidades para su posterior utilización 

en contextos competentes. En se-

gundo lugar, es una manera de eva-

luar a los estudiantes, ya que esta eva-

luación es formativa y no sumativa. 

Finalmente, es una manera de formar 

al estudiante para que pueda desarro-

llar sus habilidades y capacidades 

para realizar una tarea determinada.  

Entrevistado 5: –La formación ba-

sada en competencias es un método 

de adquisición de competencias. Son 

los conocimientos y habilidades más 

importantes que el alumno necesita 

para satisfacer las demandas del mer-

cado laboral. Los profesores evalúan 

a los estudiantes en función a su cu-

rrículum, proyecto de vida, desarrollo 

psicológico y capacidades del 

alumno.   

Entrevistado 6: –El modelo basado en 

competencias se caracteriza por las 

etapas que el docente impone al pro-

ceso de aprendizaje. Dentro de ese 

modelo el docente tiene una serie de 

supuestos o pruebas que deben de-

mostrar la posible eficiencia del estu-

diante en su proyecto.   

Entrevistado 7: –Los métodos basa-

dos en competencias se caracterizan 

por la supervisión que realiza el do-

cente, o sea, evalúa al estudiante du-

rante sus diferentes etapas de su pro-

ceso de aprendizaje. La formación 

basada en competencias consiste en 

un método de adquisición de compe-

tencias. Además, se afirma que den-

tro del modelo existen dos tipos dife-

renciales de aprendizaje, el ad hoc y 

el programable.   

Entrevistado 8: –En el modelo basado 

en competencias, el docente super-

visa a los estudiantes durante su pro-

ceso de aprendizaje y se evalúa con 

respecto a sus supuestos y pruebas 

para verificar si el estudiante va a po-

der integrarse a los procesos laborales 

y sociales en su conjunto.  

Entrevistado 9: –El modelo basado en 

competencias se caracteriza por el he-

cho que el docente tiene una serie de 

supuestos o pruebas que deben de-

mostrar la posible eficiencia del estu-

diante en su proyecto. Dentro de este 

modelo el docente supervisa a los es-

tudiantes durante su proceso de 

aprendizaje.   

Entrevistado 10: –De acuerdo con el 

modelo basado en competencias, es 

la supervisión que realiza el docente 

durante el proceso de transmisión del 

conocimiento. Es un método de ad-

quisición de competencias.  

Análisis de las respuestas (2) 

Algunos de los docentes universita-

rios no han sido capaces de describir 

una característica definida para la for-

mación basada en competencias. Esto 

podría inferirse como una falencia del 

modelo educativo, habida cuenta que 

realmente es un proceso de 
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adquisición de conocimientos y habi-

lidades para su posterior utilización 

en contextos competentes. La evalua-

ción es el aspecto más valorado por 

los docentes universitarios, ya que se-

gún ellos la competencia es un con-

junto diferente de conocimientos y 

habilidades que el alumno adquiere a 

lo largo de su proceso académico 

para poder adaptarse al mercado la-

boral y social.  

El concepto de formación por compe-

tencias parece un complemento per-

fecto para el modelo educativo uni-

versitario porque permite a los estu-

diantes medir su nivel de compren-

sión sobre temas específicos y ver 

cuánto más deben aprender antes de 

poder considerarse competentes 

(Ahumada Torres, 2013; Arbeláez 

et al., 2008)  

Este tipo de aprendizaje se ha defi-

nido como «la capacidad de utilizar 

lo que se aprende». Sin embargo, al-

gunos académicos han afirmado que 

a veces no hay una definición clara de 

un conjunto de competencias, lo que 

podría ser un indicador de las defi-

ciencias del modelo (González et al., 

2009; Tobón, 2007).  

Sin embargo, uno de los principales 

retos a los que se enfrenta este tipo de 

enseñanza está relacionado con su 

sistema de evaluación (Arias Arias y 

Lombillo Rivero, 2019; Tobón, 

2003). Algunos profesores conside-

ran que carece de estructura en este 

ámbito. De hecho, muchos sostienen 

que la competencia es un conjunto di-

ferente de conocimientos  

3) ¿Cuáles son las ventajas y des-

ventajas de la formación basada en 

competencias?  

Entrevistado 1: –Las ventajas obvia-

mente el estudiante se va a ver bene-

ficiado, porque es su formación, el 

tema de los docentes, tiene que ver 

con la Educación Superior; existen 

muchos especialistas que manejan 

mejor las metodologías del tipo tradi-

cional. Los docentes también se van a 

ver beneficiados porque sus habilida-

des van a jugar en su favor, les va a 

abrir opciones de trabajo. Sin em-

bargo, la desventaja está en que no te-

nemos muchos especialistas en el 

tema.   

Entrevistado 2: –La ventaja es que los 

docentes pueden adaptar su proceso 

de gestión pedagógica al contexto la-

boral y social de nuestro país. En este 

modelo la evaluación es de carácter 

formativa y no sumativa.   

Entrevistado 3: –El éxito de esta for-

mación se basa en que cualquier per-

sona puede adaptarse a la Sociedad 

del Conocimiento - competencias que 

se esperan obtener de manera indivi-

dualizada para satisfacer los requeri-

mientos del mercado laboral y so-

cial.   

Entrevistado 4: –Se puede decir que 

hay dos ventajas importantes de las 

competencias: el primer factor es que 

es una formación basada en 
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competencias y, por lo tanto, existe 

una superioridad en los contenidos 

curriculares. El segundo factor es que 

la formación basada en competencias 

permite al estudiante la integración a 

cualquier tipo de empresa.   

Entrevistado 5: –Las ventajas princi-

pales serían el hecho de que se busca 

un aprendizaje socioemocionalmente 

orientado. La Sociedad del Conoci-

miento - competencias que se esperan 

obtener de manera individualizada 

para satisfacer los requerimientos del 

mercado laboral y social.   

Entrevistado 6: –Lo importante es 

que todos los países están intentando 

cumplir con las demandas de la socie-

dad, en este contexto la actualización 

es una necesidad. En nuestro país no 

estamos acostumbrados a integrar el 

aprendizaje a distintos medios digita-

les.   

Entrevistado 7: –La formación ba-

sada en competencias es una forma 

de adquisición de competencias por 

parte del estudiante. Es un método de 

adquisición de competencias. Las ha-

bilidades, destrezas o capacidades 

que obtienes son tanto subjetivas 

como objetivas, ya que sostienen re-

laciones positivas con situaciones 

reales dentro del mundo laboral y so-

cial.   

Entrevistado 8: –Lo más importante 

es que va a permitir aprender a va-

lerse por sí mismo. Dentro de este 

tema, se puede decir que se está tra-

tando de dar un nuevo enfoque para 

el aprendizaje basado en competen-

cias, el modelo tradicional acumula 

conocimiento y habilidades sin ser 

efectivo; en cambio, la formación ba-

sada en competencias tiende a impar-

tir conocimientos y habilidades rele-

vantes para la sociedad.   

Entrevistado 9: –La formación ba-

sada en competencias evita el desa-

rrollo de una actitud de superioridad 

por parte del docente respecto al es-

tudiante que necesite realizar una ta-

rea; es decir, no tiene un plan "M" 

para controlar a los estudiantes para 

su aprendizaje.   

Entrevistado 10: –Las ventajas son 

que los alumnos experimentan un 

cambio en su modo de relacionarse 

con la sociedad. En este contexto, se 

puede ser una persona más autónoma 

respecto a las demandas del mercado 

laboral y social.   

Análisis de las respuestas (3) 

Los docentes universitarios no han 

sido capaces de describir una ventaja 

o desventaja concreta para la forma-

ción basada en competencias. Lo cual 

podría significar que la formación ba-

sada en competencias es más favora-

ble que el modelo de formación tradi-

cional, pero que solo el nivel de co-

nocimientos de los docentes universi-

tarios daba una ventaja concreta.  

La mayor ventaja de la formación ba-

sada en competencias es que es flexi-

ble y puede aplicarse a una variedad 

de objetivos de aprendizaje diferentes 
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(Ahumada Torres, 2013; Tobón, 

2003, 2007). Esto permite a los estu-

diantes alcanzar sus objetivos de 

aprendizaje particulares en plazos di-

señados en torno a sus propias nece-

sidades personales (Fernández Rodrí-

guez, 2009; Salas Perea et al., 2013). 

Además, este enfoque se centra en las 

habilidades y los conocimientos ad-

quiridos por cada estudiante, en lugar 

de centrarse en una cantidad determi-

nada de tiempo de formación (Alcoba 

González, 2012; Altuve, 2010) La 

principal desventaja de este enfoque 

es que no es tan aplicable a los pro-

gramas de formación en los que un 

grupo debe aprender al mismo ritmo 

y cumplir unos requisitos mínimos de 

competencia.  

La principal ventaja de la formación 

por competencias es que permite una 

progresión más rápida de los alumnos 

(Aedo y Vargas, 1997; Tobón, 2005). 

La formación basada en competen-

cias se basa en la idea de que se puede 

hacer avanzar a un alumno al si-

guiente nivel de formación una vez 

que haya demostrado su dominio de 

los temas del nivel anterior (Acle-To-

masini, 2010; Aguilar Sinche et al., 

2019). Por el contrario, la mayoría de 

los enfoques tradicionales de la ense-

ñanza esperan hasta que el estudiante 

haya acumulado una cierta cantidad 

de tiempo en una clase determinada.  

Esto significa que alguien que do-

mina un área puede pasar a otra, 

mientras que otros que todavía están 

trabajando en el dominio de la unidad 

anterior serán retenidos (Segredo Pé-

rez y Reyes Miranda, 2004). Los es-

tudiantes progresan a ritmos diferen-

tes, lo que significa que los que son 

más lentos en el aprendizaje a me-

nudo no alcanzan su pleno potencial 

debido a que se quedan «atascados» 

con el material que ya dominan mien-

tras esperan que los demás se pongan 

al día (Fernández Rodríguez, 2009; 

Tobón, 2007). Algunos educadores 

sostienen que esto da lugar a que los 

estudiantes abandonen la escuela sin 

haber tenido las debidas oportunida-

des de aprender y crecer y, en última 

instancia, conduce a bajas tasas de 

graduación.  

Por el contrario, la formación basada 

en competencias permite a cada 

alumno dominar cada materia lo más 

rápidamente posible antes de pasar a 

la siguiente (Tejeda Díaz, 2013; To-

bón, 2008). De este modo, los estu-

diantes no se quedan atrás con res-

pecto a sus compañeros e incluso 

pueden encontrarse por delante de 

ellos al final del curso, además de 

desarrollar habilidades y conoci-

mientos mucho más rápidamente que 

en los programas tradicionales.  

4) ¿Qué aportan los modelos basa-

dos en competencias en los proce-

sos de formación de perfiles profe-

sionales del estudiantado?  

Entrevistado 1: –El modelo basado en 

competencias se caracteriza por las 

etapas que el docente impone al pro-

ceso de aprendizaje. Dentro de ese 
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modelo el docente tiene una serie de 

supuestos o pruebas que deben de-

mostrar la posible eficiencia del estu-

diante en su proyecto educativo y 

profesional.   

Entrevistado 2: –El modelo basado en 

competencias se caracteriza porque el 

docente tiene una serie de supuestos 

o pruebas que deben demostrar la po-

sible eficiencia del estudiante en su 

proyecto. Dentro de este modelo el 

docente supervisa a los estudiantes 

durante su proceso de aprendizaje.   

Entrevistado 3: –El profesional re-

cibe la formación en su contexto pro-

fesional, de manera que el aprendi-

zaje se realiza desde la perspectiva de 

este. Esto no implica que el docente 

no tenga ningún conocimiento sobre 

el proceso o la metodología de forma-

ción, pero en la que este se centra en 

la adquisición de habilidades y com-

petencias para poder adaptarse a los 

requerimientos del mercado laboral y 

social.   

Entrevistado 4: –El modelo basado en 

competencias es una asignatura que 

puede ser cursada por cualquier per-

sona, y debe valorarse como tal; es un 

método de adquisición de habilidades 

para su posterior utilización en con-

textos competentes.   

Entrevistado 5: –La formación ba-

sada en competencias permite obte-

ner habilidades que les ayudará a 

adaptarse a los requerimientos del 

mercado competitivo. En nuestro 

país no hemos tenido una buena 

formación de este modelo, por lo que 

todavía hay muchas normas y estruc-

turas para la formación tradicional.   

Entrevistado 6: –El profesional re-

cibe la formación en su contexto pro-

fesional, de manera que el aprendi-

zaje se realiza desde la perspectiva de 

este. Esto no implica que el docente 

no tenga ningún conocimiento sobre 

el proceso o la metodología de forma-

ción, pero en la que este se centra en 

la adquisición de habilidades y com-

petencias para poder adaptarse a los 

requerimientos profesionales.   

Entrevistado 7: –La formación ba-

sada en competencias se caracteriza 

porque el docente tiene una serie de 

supuestos o pruebas que deben de-

mostrar la posible eficiencia del estu-

diante en su proyecto educativo y 

profesional. Dentro de este modelo el 

docente supervisa a los estudiantes 

durante su proceso de aprendizaje, es 

decir, conocer las competencias que 

se han tenido durante el proceso aca-

démico.   

Entrevistado 8: –El modelo basado en 

competencias trata de identificar las 

habilidades y técnicas que se necesi-

tan para un trabajo en particular. Esto 

significa que los estudiantes ya tienen 

la experiencia del mercado laboral y 

social.   

Entrevistado 9: –La formación ba-

sada en competencias tiene ventajas 

importantes, ya que la persona al fi-

nalizar su preparación profesional 

tiene una serie de habilidades para 
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realizar una especialidad dentro de la 

empresa y así perfeccionar su apren-

dizaje.   

Entrevistado 10: –El modelo basado 

en competencias permite una forma-

ción profesional eficaz, precisa y 

comprendida por el mismo. Dentro 

del modelo, se someten a los cambios 

necesarios para adaptarse al mercado 

laboral y social.   

Análisis de las respuestas (4) 

Los docentes universitarios conside-

ran que hay dos ventajas principales: 

la capacidad de adquisición de habi-

lidades y competencias adecuadas 

para su posterior utilización. La for-

mación basada en competencias tiene 

ventajas en el proceso de adquisición 

de habilidades y competencias; pero 

afirma que no hay una idea clara res-

pecto a lo que los docentes universi-

tarios consideran las ventajas princi-

pales de la formación basada en com-

petencias. Para el profesorado, es im-

portante que el profesional reciba la 

formación en su contexto profesio-

nal, por lo tanto, el aprendizaje se rea-

liza desde la perspectiva de este.  

En muchas instituciones de educa-

ción superior, el programa académico 

está estructurado para proporcionar 

un marco cohesivo para el desarrollo 

de competencias (Martínez Clares y 

Echeverría Samanes, 2009).  Muchas 

facultades y universidades tienen 

evaluaciones integradas en sus pro-

gramas para que los estudiantes 

demuestren sus conocimientos, habi-

lidades y destrezas (Acle-Tomasini, 

2010; Moreno-Pinado y Velázquez 

Tejeda, 2017) La evaluación de estas 

evaluaciones tiene en cuenta los pro-

cesos de formación del perfil profe-

sional del estudiante y se centra en las 

competencias clave que son más rele-

vantes para sus puestos dentro del 

mundo empresarial (Ahumada To-

rres, 2013; Tobón, 2003). Los mode-

los basados en competencias permi-

ten a los estudiantes desarrollar las 

habilidades necesarias para tener un 

impacto en los cambiantes entornos 

empresariales de hoy en día.  

Los modelos basados en competen-

cias pueden contribuir al desarrollo 

del perfil profesional de los estudian-

tes al permitirles desarrollar habilida-

des y capacidades que no se evalúan 

a través de los medios tradicionales, 

como el portafolio o el trabajo por 

proyectos (Fernández Rodríguez, 

2009; Tobón, 2005) Esto también 

ofrece a los estudiantes una vía para 

demostrar sus competencias de for-

mas que de otro modo no serían fac-

tibles, como por ejemplo en entornos 

en los que las limitaciones de tiempo, 

equipo o experiencia hacen que los 

métodos de evaluación convenciona-

les sean poco prácticos.  

5) ¿Cómo aplica usted la formación 

basada en competencias en el desa-

rrollo de sus clases?  

Entrevistado 1: –La formación ba-

sada en competencias es una 
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asignatura que puede ser cursada por 

cualquier persona, y debe valorarse 

como tal; es un método de adquisi-

ción de habilidades para su posterior 

utilización en contextos particulares 

de integración profesional.  

Entrevistado 2: –Dentro de este mo-

delo el docente supervisa a los estu-

diantes durante su proceso de apren-

dizaje. El profesional recibe la forma-

ción en su contexto profesional, de 

manera que el aprendizaje se realiza 

desde la perspectiva de este. No obs-

tante, el docente generalmente no 

tiene ningún conocimiento sobre la 

metodología de formación.   

Entrevistado 3: –En mis clases la uti-

lizo como método de incorporación 

de la parte operativa, porque a través 

de ella el estudiante se prepara, pero 

no enfoca en el contenido, sino que lo 

hace en la asimilación de las habili-

dades necesarias para integrarse a un 

mercado laboral. Entrevistado 4: Mis 

alumnos tienen distintas habilidades 

y conocimientos sobre el tema, por lo 

que es importante que la formación 

basada en competencias es un método 

novedoso que permite tener la posibi-

lidad de difusión del conocimiento.   

Entrevistado 5: –En mi clase se uti-

liza de manera general un modelo tra-

dicional de formación; alumnos y 

profesores hacemos acciones en con-

junto, pero la perspectiva del docente 

tiene un mayor peso respecto al alum-

nado.   

Entrevistado 6: –El tiempo de lectura 

y exposición de mi clase es menor 

que en otros modelos. Yo lo vengo 

haciendo de forma individual y coor-

dinada con los alumnos, mientras que 

muchas veces no se puede hacer in-

dependientemente.   

Entrevistado 7: –Mi clase es realizada 

dentro de un modelo tradicional, ya 

que en ella se puede hacer una lectura 

y exposición de la información acerca 

de las técnicas para la elaboración de 

las marcas.   

Entrevistado 8: –En mis clases, uti-

lizo un modelo basado en competen-

cias. Es importante que el profesional 

reciba la formación en su contexto 

profesional, por lo tanto, el aprendi-

zaje se realiza desde la perspectiva de 

este.   

Entrevistado 9: –En mi clase, utilizo 

un modelo basado en competencias, 

si bien realizamos eventos y activida-

des que proveen de la información 

respecto a cómo podemos tomar las 

decisiones sobre la tecnología más 

utilizada en el mercado.   

Entrevistado 10: –En mis clases se 

utilizan algunas herramientas de for-

mación basada en competencias; no 

es frecuente que yo haga una lectura 

individual de información acerca del 

tema.  

Análisis de las respuestas (5) 

Todos consideran que el método de 

formación basada en competencias es 
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un método novedoso porque aporta 

un conjunto de habilidades y compe-

tencias importantes que permiten me-

jorar el desarrollo profesional.  

La formación basada en la competen-

cia es un método por el cual los estu-

diantes tienen la oportunidad de 

aprender a su propio ritmo, traba-

jando a través del material en su pro-

pio tiempo (Salas Perea et al., 2013; 

Tobón, 2007). Los estudiantes tienen 

la oportunidad de demostrar que han 

aprendido cada tema antes de pasar al 

siguiente, en lugar de limitarse a tra-

bajar con un conjunto predetermi-

nado de material en el mismo orden 

para todos los estudiantes.  

Para aplicar la formación basada en 

competencias en tus clases, primero 

debes asegurarte de que utilizas obje-

tivos de aprendizaje lo suficiente-

mente específicos como para que un 

estudiante pueda demostrar su domi-

nio de cada uno de ellos a través de 

diversos medios (Tejeda Díaz, 2013; 

Tobón, 2008) A continuación, 

cuando trabaje con sus alumnos, de-

berá estar abierto a medios alternati-

vos que les permitan demostrar su do-

minio.  

Por ejemplo, ¿qué pasa si un alumno 

tiene dificultades con la división bá-

sica? Puede hacerles preguntas sobre 

la división hasta que la dominen, o 

puede darles problemas de práctica 

hasta que dominen la división por sí 

mismos (Fernández Rodríguez, 2009; 

Salas Perea et al., 2013) También 

puedes emparejarlos con otro alumno 

que ya domine la división, y hacer 

que se ayuden mutuamente.  

La formación basada en la competen-

cia es una forma estupenda de desa-

rrollar las clases (Fernández Rodrí-

guez, 2009; Segredo Pérez y Reyes 

Miranda, 2004). Da a los estudiantes 

la posibilidad de avanzar a su propio 

ritmo y en su propio tiempo, permi-

tiéndoles progresar tan rápida o len-

tamente como quieran (Arias Arias y 

Lombillo Rivero, 2019). La forma-

ción basada en competencias también 

tiene otras ventajas, como ser más 

rentable (si se trata de una clase en lí-

nea) y liberar el tiempo del instructor 

para otros proyectos.  

6) ¿Cuántos años de haber obte-

nido la primera titulación, ha reali-

zado cursos de formación basada 

en competencias?  

Entrevistado 1: –Yo no he realizado 

formación basada en competencias, 

pero la considero una asignatura no-

vedosa y viable para incorporarla.   

Entrevistado 2: –Estoy aprendiendo 

esta forma de ser, por lo que voy ac-

tualizándome continuamente sobre 

los nuevos modelos de adquisición de 

información.   

Entrevistado 3: –Tengo experiencia 

de cuatro años, he realizado cursos 

para la adquisición de habilidades y 

competencias necesarias para mi fu-

turo profesional. Durante este tiempo 

he tenido una asignatura de gestión 
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empresarial que no me permite reci-

bir ninguna nueva titulación.   

Entrevistado 4: –Por su cuenta, he 

realizado dos cursos en esta modali-

dad; la formación es el método de in-

corporación de la parte operativa.   

Entrevistado 5: –En mis cinco años 

de experiencia he recibido formación 

en este tipo de método, pero no he 

realizado ningún tipo de cursos for-

males.   

Entrevistado 6: –He asumido la for-

mación como método bastante difícil; 

tengo experiencia en labores docen-

tes con un modelo tradicional.   

Entrevistado 7: –He realizado dos 

cursos, pero no pude valorar su mé-

todo porque no he asumido mi propia 

responsabilidad como docente.   

Entrevistado 8: –He realizado dos 

cursos, el primero fue en el año 2015; 

además, he tenido experiencia en el 

segundo curso.   

Entrevistado 9: –Tengo unos cuatro 

años de experiencia que me permiten 

entender la formación basada en 

competencias; he realizado dos cur-

sos y apoyo a colegas en esta modali-

dad.   

Entrevistado 10: –He realizado tres 

cursos de formación basada en com-

petencias, uno en el año 2015 y otros 

dos del 2016 al 2017.   

Análisis de las respuestas (6) 

Los docentes universitarios que parti-

ciparon en la investigación en su ma-

yoría no tienen conocimiento especí-

ficos y profundos acerca de la forma-

ción basada en competencias. Algu-

nos de ellos han realizado cursos de 

capacitación, pero faltaría un mayor 

abordaje del modelo.  

7) ¿Cómo valoraría la formación 

que realizan ustedes en sus univer-

sidades?  

Entrevistado 1: –Es muy distinta a lo 

que aprendí en el mercado laboral. 

No se trata de hacer un barril, sino de 

encontrar un lugar para ser adecuado 

a la manera en que terminamos.   

Entrevistado 2: –Algunas cosas pue-

den serlo; pero a veces otros no. No 

he obtenido ninguna ventaja ni bene-

ficio alguno.   

Entrevistado 3: –Creo que la forma-

ción es un poco diferente a lo que 

aprendes en el mercado laboral; pero 

no creo que sea tan complicada como 

lo podría parecer.   

Entrevistado 4: –Aparece más com-

plicada de lo que realmente es. No 

creo que se trate de una gran diferen-

cia respecto a lo aprendido en el mer-

cado laboral.   

Entrevistado 5: –Creo que la forma-

ción es muy distinta a lo aprendido en 

el mercado laboral. Es una asignatura 

muy compleja, de lo que uno no está 

seguro.   
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Entrevistado 6: –Es distinta, pero hay 

que considerar por qué es necesaria la 

formación.   

Entrevistado 7: –La formación no es 

tan difícil a pesar de su complejidad; 

me parece divertido realizar algo tan 

extenso y complicado como ella.   

Entrevistado 8: –No creo que se trate 

de una modalidad efectiva para incre-

mentar el conocimiento que tenga el 

profesional; en mi opinión, sería me-

jor fomentar una estrategia de forma-

ción individualizada y personali-

zada.   

Entrevistado 9: –Sí, considero que es 

útil. Aprendes cosas nuevas y te vas 

actualizando; si la deseas siempre re-

cibirá información nueva.   

Entrevistado 10: –No creo que se 

trate de una buena formación, ya que 

no es la que necesitamos. A veces se 

hace difícil, y a veces es redundante; 

hay mucha información.   

Análisis de las respuestas (7) 

Los docentes universitarios coinci-

den en considerar que la formación 

basada en competencias va más 

acorde con el mercado laboral. No 

obstante, se debe promover un mo-

delo de formación individualizado y 

personalizado para que el profesional 

pueda aplicar los conocimientos ad-

quiridos.  

La mayoría de los profesores univer-

sitarios entrevistados coinciden en 

que la formación por competencias 

está más en consonancia con el mer-

cado laboral que los modelos de for-

mación tradicionales, que consideran 

típicos y anticuados. Sin embargo, 

consideran que el sistema actual de 

formación por competencias podría 

ser aún mejor si se individualizara y 

personalizara a las necesidades de 

cada alumno. Esto permitiría a los es-

tudiantes aplicar los conocimientos 

adquiridos con mayor eficacia.  

Conclusiones  

La investigación realizada permitió el 

conocimiento de la realidad actual y 

del valor que para la docencia univer-

sitaria paraguaya en el campo de la 

formación ha adquirido este modo en 

particular de enseñanza. El profesio-

nal aprende de forma diferente, y no 

solo en el ámbito de su profesión, 

sino que es una experiencia personal 

que lo transforma en algo más allá de 

la labor docente.  

La participación de los docentes uni-

versitarios en la investigación les sir-

vió para reconocer la incompatibili-

dad con lo que hacen en el mercado 

laboral. La formación basada en com-

petencias requiere tiempo para que un 

profesional la aprenda; no es algo 

sencillo, porque se trata de aprender a 

estudiar, a desarrollar la capacidad de 

comunicar y resolver problemas. Los 

docentes universitarios coinciden en 

la necesidad de dar información sobre 

la formación basada en competencias 

para que esta modalidad se convierta 

en un acontecimiento de mayor 
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influencia sin perder su verdadera 

esencia. De este modo, puede conver-

tirse en un modelo de formación bas-

tante sostenible y efectivo.  

Cabe destacar que algunos profesio-

nales no han tenido ningún tipo de 

formación basada en competencias. 

Por el momento, sólo el profesorado 

de trabajo ha manifestado su deseo de 

asumir sus responsabilidades como 

docentes; sin embargo, algunos do-

centes universitarios no cuentan con 

experiencia en esta modalidad. Tam-

bién se detecta la existencia de una 

cantidad importante de profesionales 

que ya han asumido la formación ba-

sada en competencias.  

Además, si bien es cierto que la ma-

yoría de los estudiantes no progresan 

al mismo ritmo, también es relevante 

que muchas personas que terminan 

una carrera tradicional sólo pueden 

hacerlo gracias a un horario artificial-

mente acelerado (Fernández 

Rodríguez, 2009; Tobón, 2007) Si un 

estudiante no tiene ningún problema 

en tomarse el tiempo necesario para 

terminar toda la materia de su espe-

cialidad, y puede gestionar su tiempo 

lo suficientemente bien como para 

poder hacerlo, ¿por qué no querría 

que tuviera la opción de hacerlo? 

(Arias Arias y Lombillo Rivero, 

2019).   

La educación basada en competen-

cias daría a esos estudiantes la liber-

tad de avanzar al ritmo que les con-

venga. También permitiría a los estu-

diantes que aprenden mejor fuera de 

las aulas -o que simplemente no tie-

nen tiempo para ir a clase- obtener 

sus títulos a su manera. Hay muchas 

maneras diferentes de que alguien 

pueda cursar sus estudios universita-

rios a su manera, y creo que es algo 

que merece la pena explorar en ma-

yor profundidad.  
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